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Kontaktloses Bezahlen per Smartphone

ZAHLUNGSVERKEHR Volksbank Mittelhessen mit neuem Angebot fiir Kunden / Witteck: Innovative Losung

MITTELHESSEN (red). An der Kasse
mit dem Smartphone kontaktlos be-
zahlen? Das erméglicht die Volksbank
Mittelhessen jetzt allen ihren Kunden.
Hierzu haben die deutschen Volksban-
ken und Raiffeisenbanken sidmtliche
ihrer Kartenprodukte, also die giro-
card sowie die Mastercard und Visa-
Karte, in der VR-BankingApp digitali-
siert. ,Die Volkshank Mittelhessen be-
greift den digitalen Wandel als ganz-
heitliche Aufgabe. Bereits heute halten
wir ein ganzes Portfolio digitaler An-

wendungen, Services und Produkte be-
reit, die den Anspriichen technikaffi-
ner Zielgruppen mehr als gerecht wer-
den. Dabei gilt stets das Primat absolu-
ter Nutzer- und Kundenorientierung:
Einzig, wenn wir Vorginge besser,
schneller oder kostengiinstiger gestal-
ten konnen, ist eine Digitalisierung
sinnvoll. So wie bei der Digitalen Kar-
te, die das Portfolio der Bezahlmog-
lichkeiten um eine innovative Losung
bereichert, so Dr. Lars Witteck, Vor-
stand und ,,Chief Digital Officer® der

Volksbank Mittelhessen in einer Pres-
semitteilung.

Zum Bezahlen hilt man einfach das
Smartphone an das Terminal an der
Kasse. So ldsst sich bei vielen Hind-
lern auch mal nebenbei schnell etwas
einkaufen, selbst wenn man gerade we-
der Bargeld noch physische Karten bei
sich fiihrt. Haufig wird die Moglich-
keit, kontaktlos zu bezahlen, fiir kleine
Eink#ufe genutzt. Betriige unter 25
Euro konnen auch mobil ohne PIN
oder Unterschrift bezahlt werden; ab

25 Euro ist die Zahlung in der Regel
per PIN zu legitimieren. Einen beson-
ders unkomplizierten Bezahlvorgang
fithrt man mit der ExpressZahlung aus:
Nach dem Aktivieren dieser Funktion
in der zur VR-BankingApp gchoren-
den App ,Digitale Karten® muss der
Anwender lediglich das Display seines
Smartphones einschalten und das Ge-
rdt mit seiner Riickseite an das Termi-
nal halten. Fiir die Bezahlung wird zu-
vor eine Karte ausgewihlt, die dann
standardgemé&R Verwendung findet.



